BARTIN UNIVERSITESI
REKTORLUK ILETiSIM MERKEZi YONERGESI
BiRINCIi BOLUM

Amag, Kapsam, Dayanak, Temel Ilkeler ve Tamimlar
Amag

MADDE 1- Bu yonerge, demokratik ve seffaf yonetimin geregi olan esitlik, tarafsizlik ve agiklik
ilkelerine uygun olarak kisilerin bilgi edinme hakkini1 kullanmalarina ve bu haklarini kullanirken
uyulacak esas ve usulleri dogrultusunda hazirlanmistir.

Kapsam

MADDE 2- Bu yonerge, RIMER e basvurmak isteyen basta dgrencilerimiz olmak iizere i¢ ve dis
paydaslarimizla tiim gercek ve tiizel kisileri kapsamaktadir.

Dayanak

MADDE 3- Bu yonerge, 9/10/2003 tarihli ve 4982 sayil1 Bilgi Edinme Hakki Kanununun 31 inci
maddesine dayanilarak ve Cumhur Bagkanligi Iletisim Merkezi (CIMER) &rnek alinarak
hazirlanmstir.

Temel Ilkeler

MADDE 4- a) Bu y&nergenin belirlenmesindeki temel ilkeler Universite yonetimi ile basta
ogrencilerimiz olmak iizere i¢ ve dis paydaslarimizla iletisim kanallarini siirekli acik tutmak ve
Rektorliige istek, goriis ve sikayetlerin elektronik ortamda ulastirilabilmesi amaciyla Rektorliik
Iletisim Merkezi (RIMER) hayata gegirilmistir.

b) Bu yonergede gizlilik esastir.

Tanimlar

MADDE 5- (a) Bu yonergede yer alan;

b) RIMER : Rektorliik iletisim Merkezi

) Rimer Yonetici: Rektor, Rektor Yardimcilari, Genel Sekreter ve Genel Sekreter Yardimeilari
ve Ozel Kalem Miidiirii.

¢) Birim Rimer Yetkilisi : Her birimi temsil etmek tizere; ilgili birim amiri veya amir tarafindan
gorevlendirilen temsilci.

d) Rimer Sistem Sorumlusu: Rimer Yonetici tarafindan verilen talimatlar dogrultusunda Rimer
basvurulari bilgi dahilince cevaplayan, sistem iizerinden birimlere havale eden ve basvuru
sahibine bilgi aktaran yetkili kisi.

e) Bagvuru: Rimer sistemi {izerinden olusturulan, istek, 6neri, dilek ve sikayet igeren mesajlarinin
timt.

IKINCi BOLUM
RIMER’e Kimler, Nasil Basvurabilir ve Basvuru Sartlar

Kimler Basvurabilir

MADDE 6- a) Basta 6grencilerimiz olmak tizere i¢ ve dis paydaslarimizla, gercek ve tiizel
kisiler.

Basvuru Nasil Yapihir

b) Bartin Universitesi web ana sayfasinda bulunan RIMER seceneginden veya
https://rimer.bartin.edu.tr/ linkinden basvuru yapilabilmektedir.



https://rimer.bartin.edu.tr/

Basvuru Sartlari

c) Basvuru yapacak kisi;
(1) Ad ve Soyadini

(2) T.C Numarasini

(3) Unvanini

(4) Birimini

(5) Telefon Numarasini

(6) Basvurusunun niteligini (istek, 6neri, dilek ve ya sikayet)

(7) Kimlik bilgilerinin gizli tutulup tutulmayacagini belirtmek zorundadir.

UCUNCU BOLUM

RIMER Basvuru Siireci ve Kabul Edilmeyecek Basvurular
Siire¢
MADDE 7- (a) RIMER’e gelen basvurular RIMER yéneticileri tarafindan konusu ve icerigine
gore incelenir.
b) Bilgi dahilinde ¢6ziimii miimkiin olan bagvurulara Rimer Sistem Sorumlusu tarafindan telefonla
veya sistem lizerinden cevap vererek basvuru siirecini sistem iizerinden kapatabilir.
€) Coziimii zaman alan ve birimleri ilgilendiren bagvurular Rimer Sistem Sorumlusu tarafindan
ilgili birimin, Birim Rimer Yetkilisine en ge¢ 15 (onbes) giin i¢inde cevap verilecek sekilde sistem
iizerinden havale edilir.
(1) Birim Rimer Yetkilisi bagvurunun niteligine gore 15 (onbes) giinii agsmayacak sekilde ek siire
talebinde bulunabilir.
¢) Birim Yetkilisi basvuruya esas teskil edecek cevabi sistem iizerinden ve siiresi i¢ginde Rimer
Sistem Sorumlusuna iletir.
(3) Rimer Sistem Sorumlusu; Birim Rimer Yetkilisi tarafindan gelen cevabi; bagvuru sahibine
oldugu gibi sistem Tlizerinden iletebilir, 6zetleyebilir veya telefonla bilgi saglayarak basvuru
slirecini tamamlayabilir.

Reddedilebilecek Basvurular
(4) Bagvuru sartlarini tasimayan ve ya eksik olanlar ile Rimer Yetkililerince amag disi olduguna
karar verilen bagvurular cevaplanmayarak, reddedilebilir.

Yiiriirlik

MADDE 8- Bu yonerge Senatonun ..../.../2019 tarihli ve 2019/.....say1li karar1 ile kabul
edilerek ytirtirlige girmistir.

Yiiriitme

MADDE 9- Bu yonerge hiikiimlerini Rektor yiiriitiir.



